首都医科大学附属北京胸科医院    中心机房运维项目遴选文件
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第一部分  商务部分
    1、投标人须为在中华人民共和国境内合法注册的独立法人，有独立承担民事责任的能力，并且具有有效的三证合一营业执照；
2、必须是获得工商部门颁发营业执照的具有法人资格的国内经济实体非外资独资或控股企业。
    3、只有在法律和财务上独立、合法运作并独立于招标人的投标人才能参加投标，本项目不接受联合体投标；
4、投标人不得将本项目招标内容以任何方式进行转包。
5、投标文件份数：正本1份，副本2份。严格按照附件评分表顺序制作标书，对于评分标准技术部分偏离度给与明确答复。
第二部分  技术部分
   投标人应对技术部分内容进行逐项解答，评标人对技术参数响应程度进行打分评价。
我院于2013年2月建设了“核心机房项目”，为我院数据的计算、传输及存储奠定了基础，核心机房进入有偿维护期。
工作内容如下：
1、空调系统；
房间的出风口、回风口是否通畅；检查新风系统；检查空调及空调周围是否有凝露并解决。
测量压缩机吸气及排气压力；
检查压缩机冷冻油油位是否合适；
检查压缩机回气过热度；检查压缩机工作电流是否在正常范围内；
检查制冷剂是否足够；检查液管视镜情况，看制冷剂是否正常；调整室外冷凝器过冷度；
检查室外冷凝器调速器工作情况，调整工作点；校准室外冷凝器温度开关；检查室内、外风机轴承工作状况；
察看空气滤网洁净度,视清洁程度按需更换空气滤网；测试主控板输出功能；向用户提交所有服务报告及测试记录；向用户汇报任何异常情况，并提出解决方案；
2、UPS系统：
包括与此设备相关的附属设备、装置，如电控柜、接线盒等；
UPS各项参数（包括输入电压、电流、频率、输出电压、电流、频率，充电电压、充电电流）的测量及校正；
UPS机内灰尘的清理及功率模块的静态检测；UPS输出到负载设备的整个供电路径上的接线定期检查紧固
3、防雷接地系统：
主要检查连接处是否紧固、接触是否良好、接地引下线有无锈蚀、接地体附近地面有无异常；
对运行中的防雷器进行检测，做好外观检查。
4、动力环境监控系统：
监控系统软件维护
检查组态软件是否运行正常，设备是否通讯正常；
检查软件中的设备参数、状态是否正常；
检查WEB端功能是否工作正常；
检查远程控制功能是否正常；
检查本地语音报警、电话报警功能是否正常。
5、配电柜：
检查线路接头接触情况；
检查是否有异常升温现象；
检查电力电缆接线盒、终端盒的外壳和电缆的外皮；
检查安装在配电柜内的开关设备、电容器、熔断器等电力设备；
检查端子排应是否固定、绝缘。
6、KVM系统：
检查系统日志；
对系统内各设备进行切换测试；
7、供水水路、电路及照明线路：
镇流器、灯管；开关，灯盘的检查与校正；
线头氧化处理，标签巡查，漏保实验；
检查机房进出水管接头是否有漏水现象；
水管阀门检查、加固。
维护巡检工作包括:
每季度对机房环境进行清理，调整摄像头的清晰度，检查机房通风，散热，供电设施。
每季度对机房空调及新风系统进行巡检，按需增加制冷剂，
每季度检查空调压缩机高低压保护开关，更换过滤网等；
每季度对电池进行巡检，定期对电池进行电阻值测试，充放电维护及调整电流等确保电池正常工作。
每季度对防雷接地进行巡检，主要检查连接处是否紧固、接触是否良好、接地引下线有无锈蚀、接地体附近地面有无异常；对运行中的防雷器进行检测。
每季度对机房 KVM系统进行巡检，查系统日志；对系统内各设备进行切换测试；
每季度对机房电路及照明系统进行全面巡检，镇流器、灯管按需更换供电线路绝缘检查，确保用电安全。
运维人员24小时及时响应。
第三部分  评分标准
本次评标采用综合评分法，即指在最大限度地满足招标文件实质性要求的前提下，按照招标文件中规定的各项因素进行综合评审后，以评标总得分最高的投标人作为中标候选供应商或中标供应商的评标方法，满分为100分，评标和授标以包为单位。详细评分标准如下：
	内容
	分值
	评分内容
	评分因素分项
	评分细则

	
	
	
	
	

	 商务部分 
	 20.00 
	资质
	  10.00 
	具备下列证书每项得2分：                                            1、ISO20000信息技术服务管理体系认证证书                          2、ISO27001信息安全管理体系认证证书                                3、计算机信息系统集成的资质                                       4、建筑装修装饰工程专业承包企业资质                               5、建筑智能化工程专业承包企业资质                                     

	
	
	案例
	  10.00 
	服务商近三年（2019年5月至今）中心机房运维项目合同及证明材料，一个资料齐全案例得1分，满分10分。 
注：合同包含：合同首页、内容页、金额页及双方签字盖章页等关键页。

	 技术部分 
	 60.00 
	 技术参数的响应程度评价 
	  45.00 
	根据投标人对招标文件中运维具体工作技术参数的响应程度进行评价,有一项一般条款不满足扣2分，最低得分为0分。
注：投标人须对本招标文件中的技术参数进行点对点应答，必须进行逐条逐项答复、说明和解释。

	
	
	 服务方案完整性、可行性、合理性评价 
	  10.00 
	根据投标人对招标文件中维保工作服务具体内容的响应程度进行评价。
1）方案科学合理、可行性强，充分满足院方需求，得8-10分；
2）方案可行性一般，不能完全符合院方采购需求，得5-7分；
3）方案不具备可行性或合理性，                得1-4分；
4）未提供相关方案，                          得0分。

	
	
	维修服务人员配备方案
	   5.00 
	公司人员配备合理，能够保障24小时及时维修，满足得5分，不满足不得分。

	 价格部分 
	 20.00 
	 投标报价得分 
	  20.00 
	 （评标基准价/评标价）×价格权重（20%）×100（注：1.实质性响应招标文件要求且最低评标价为评标基准价2.投标人报价低于成本的除外。）
投标人报价高于最高预算价10万为无效投标，低于市场成本价格报价为恶意冲标，取消投标资格。
 


