  首都医科大学附属北京胸科医院电梯运维服务项目遴选文件
项目名称：电梯运维服务项目
        项目编号：XK-CG-20230102
2022年12月

第一部分  商务部分
1、投标人须为在中华人民共和国境内合法注册的独立法人，有独立承担民事责任的能力，并且具有有效的三证合一营业执照；

2、必须是获得工商部门颁发营业执照的具有法人资格的国内经济实体非外资独资或控股企业。
3、只有在法律和财务上独立、合法运作并独立于招标人的投标人才能参加投标，本项目不接受联合体投标；
4、投标人应提供资格声明书、提供在信用中国（www.creditchina.gov.cn）“信用信息”截图。投标人存在不良信用记录的，其投标将被作为无效投标被拒绝。
5、投标人不得将本项目招标内容以任何方式进行转包。

6、投标文件份数：正本1份，副本2份。严格按照附件评分表顺序制作标书，对于评分标准技术部分偏离度给与明确答复。
第二部分  技术部分
投标人应对技术部分内容进行逐项解答，评标人对技术参数响应程度进行打分评价。实质上响应的投标应该是与招标文件要求的全部条款、条件和规格相符，没有重大偏离的投标。对关键条款的偏离、保留和反对，将被认为是实质上的偏离，属于无效投标被拒绝。
	2
	服务

（72分）
	项目分析
	14分
	根据服务需求和背景条件，投标人对服务重点、难点及投标人自身优势进行分析，分析准确到位并且采取措施针对性强，措施得力可行，有较强竞争力。
分析精准，完全针对采购人情况制定，符合实际情况，具有较强竞争力，得14分；
对采购人情况有一定的了解，分析内容有一定的针对性，得9分；
分析不详细，套用模板，针对性不强，自身竞争力不强，得4分；
完全套用模板，无针对性，无竞争力，得1分；
未提供此部分内容，得0分。

	
	
	服务方案
	30分
	依据投标人针对项目需求制定的具体维护保养方案、日常管理制度以及针对常见故障的处理方案等的合理性、针对性、可实施性综合评定。

方案叙述详尽，完全针对采购人实际情况编制，且符合实际情况，得30分；
方案针对采购人进行编制但和实际情况有出入，但不影响服务执行的，得24分；
方案未完全针对采购人进行编制且实际情况有出入，执行困难，得16分；
方案叙述逻辑不严谨，针对性不强，照搬文件要求，得8分。
提供方案有缺失，不完整，得3分。
未提供此部分内容得0分。

	
	
	项目实施团队
	5分
	拟投入本项目驻场团队人员配置进行详细描述。包括人员配置方案、岗位设置方案等。
人员配备齐全、岗位设置合理、有针对性，满足 “项目需求”相关要求：5分；
人员配备齐全，但岗位设置要求和实际需求有出入，人员分配方案不合理，得3分。
根据第四章采购需求中“六、驻场维保服务人员要求”，人员配置不满足，得1分；
未提供人员配置情况或岗位设置方案或其他情况：得0分

	
	
	
	5分
	需明确提供负责本项目项目主管与投标人签订的劳动合同并提供项目主管符合招标文件第四章采购需求中要求工作经历的承诺文件，格式自拟。全部满足得4分，其它情况得0分。
投标人需提供在服务进行过程中未经采购人同意不随意更换项目主管的承诺，按要求提供承诺得1分，其它情况得0分。

	
	
	应急方案与特殊保障方案
	15分
	根据投标人提供应急预案情况进行综合评审，针对采购人分析在服务过程中可能出现的紧急情况，进行方案描述：
具有针对采购人的应急预案制度，防范措施合理，具有可实施性的，得15分；
未针对采购人提供应急预案制度，有防范措施，应急预案在实施中有缺陷的，得11分；
未针对采购人提供应急预案制度，描述简单，得5分；
未提供明确的应急预案的得0分。

	
	
	服务承诺
	3分
	综合考虑投标人针对“电梯维修保养需求”的相关承诺。
承诺内容全面完善，得3分；
承诺内容有缺项的，得1分；
未提供不得分。


第三部分  评分标准
本次评标采用综合评分法，即指在最大限度地满足招标文件实质性要求的前提下，按照招标文件中规定的各项因素进行综合评审后，以评标总得分最高的投标人作为中标候选供应商或中标供应商的评标方法，满分为100分，评标和授标以包为单位。详细评分标准如下：
评分标准细则

	序号
	评分因素
	评价指标和分值

	1
	商务

（16分）
	企业业绩及经验
	10分
	综合考虑投标人过去3年（合同签订日期2020年1月1日起至今）做过的与本项目相似的业绩（相似业绩是指电梯维修保养服务业绩）。每提供一套完整、有效业绩得1分，最高得10分。

注：需提供投标人与最终用户签订的合同首页、服务内容页、金额页、签字盖章页、签署日期页等相关证明页复印件并加盖投标人公章，否则不予认可。

	
	
	相关证书
	2分
	投标人提供有效的认证范围中包含电梯安装相关内容的质量管理体系认证证书复印件得2分。

注：提供证书复印件并加盖投标人公章。

	
	
	
	2分
	投标人提供有效的认证范围中包含电梯安装相关内容的环境管理体系认证证书复印件得2分。

注：提供证书复印件并加盖投标人公章。

	
	
	
	2分
	投标人提供有效的认证范围中包含电梯安装相关内容的职业健康安全管理体系认证证书复印件得2分。

注：提供证书复印件并加盖投标人公章。

	2
	服务

（72分）
	项目分析
	14分
	根据服务需求和背景条件，投标人对服务重点、难点及投标人自身优势进行分析，分析准确到位并且采取措施针对性强，措施得力可行，有较强竞争力。
分析精准，完全针对采购人情况制定，符合实际情况，具有较强竞争力，得14分；
对采购人情况有一定的了解，分析内容有一定的针对性，得9分；
分析不详细，套用模板，针对性不强，自身竞争力不强，得4分；
完全套用模板，无针对性，无竞争力，得1分；
未提供此部分内容，得0分。

	
	
	服务方案
	30分
	依据投标人针对项目需求制定的具体维护保养方案、日常管理制度以及针对常见故障的处理方案等的合理性、针对性、可实施性综合评定。

方案叙述详尽，完全针对采购人实际情况编制，且符合实际情况，得30分；
方案针对采购人进行编制但和实际情况有出入，但不影响服务执行的，得24分；
方案未完全针对采购人进行编制且实际情况有出入，执行困难，得16分；
方案叙述逻辑不严谨，针对性不强，照搬文件要求，得8分。
提供方案有缺失，不完整，得3分。
未提供此部分内容得0分。

	
	
	项目实施团队
	5分
	拟投入本项目驻场团队人员配置进行详细描述。包括人员配置方案、岗位设置方案等。
人员配备齐全、岗位设置合理、有针对性，满足 “项目需求”相关要求：5分；
人员配备齐全，但岗位设置要求和实际需求有出入，人员分配方案不合理，得3分。
根据第四章采购需求中“六、驻场维保服务人员要求”，人员配置不满足，得1分；
未提供人员配置情况或岗位设置方案或其他情况：得0分

	
	
	
	5分
	需明确提供负责本项目项目主管与投标人签订的劳动合同并提供项目主管符合招标文件第四章采购需求中要求工作经历的承诺文件，格式自拟。全部满足得4分，其它情况得0分。
投标人需提供在服务进行过程中未经采购人同意不随意更换项目主管的承诺，按要求提供承诺得1分，其它情况得0分。

	
	
	应急方案与特殊保障方案
	15分
	根据投标人提供应急预案情况进行综合评审，针对采购人分析在服务过程中可能出现的紧急情况，进行方案描述：
具有针对采购人的应急预案制度，防范措施合理，具有可实施性的，得15分；
未针对采购人提供应急预案制度，有防范措施，应急预案在实施中有缺陷的，得11分；
未针对采购人提供应急预案制度，描述简单，得5分；
未提供明确的应急预案的得0分。

	
	
	服务承诺
	3分
	综合考虑投标人针对“电梯维修保养需求”的相关承诺。
承诺内容全面完善，得3分；
承诺内容有缺项的，得1分；
未提供不得分。

	3
	价格

（10分）
	评标基准价=满足招标文件要求且最低的评标价格

合格投标人的有效价格得分=（评标基准价/评标价格)×10

	4
	投标文件编制的规范程度  （2分）
	投标文件应装订牢固、目录清楚、页码准确，完全响应招标文件要求并提供相关资料、表格等，符合要求的得分；有欠缺的不得分。


