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        项目编号：XK-CG-20230204
2023年2月

第一部分  商务部分
   1、投标人须为在中华人民共和国境内合法注册的独立法人，有独立承担民事责任的能力，并且具有有效的三证合一营业执照；

2、必须是获得工商部门颁发营业执照的具有法人资格的国内经济实体非外资独资或控股企业。
3、只有在法律和财务上独立、合法运作并独立于招标人的投标人才能参加投标，本项目不接受联合体投标；
4、投标人应提供资格声明书、提供在信用中国（www.creditchina.gov.cn）“信用信息”截图。投标人存在不良信用记录的，其投标将被作为无效投标被拒绝。
5、投标人不得将本项目招标内容以任何方式进行转包。

6、投标文件份数：正本1份，副本2份。严格按照附件评分表顺序制作标书，对于评分标准技术部分偏离度给与明确答复。
第二部分  技术部分
	技术部分 
	 60.00 
	 服务方案评价 
	 20.00 
	对总体服务方案、维保方案等关键工作安排合理，有措施完善的维保管理计划，方案内容齐全详细、整体方案完整得 20分；
方案有缺项，基本全面、维保计划较合理、方案内容基本完整得14分；
方案不完整、维保计划不够合理、方案不完整得7分； 
未提供实施方案或未提供维保方案，得 0 分。

	
	
	 服务响应速度 
	  15.00 
	甲方应急电源如出现故障，要求乙方响应时间为2小时，乙方应于2小时内上门维护维修，短时间内如无法修复故障，乙方应提供备用设备解决方案。                        响应时间2小时内上门维修得10分，超过2小时不得分。                                     提供备用设备解决方案得5分，不提供不得分。

	
	
	维保巡检次数
	   10.00 
	甲方要求乙方巡检每年至少12次，每次巡检需检测输出电流、电压是否正常，主机接线端有无松动过热现象，蓄电池有无过热膨胀裂纹漏酸等现象。 
巡检次数如大于等于12次得5分，少于12次不得分；
要求详细列出具体巡检的服务清单，清单完备满足使用需求得5分，基本满足得3分，不满足不得分；

	
	
	服务人员配备方案
	  15.00 
	在满足招标文件要求的人员配备基础上，项目配备的项目组具有的专业资质证书齐全（项目经理应具备二级建造师执业资格证书【机电专业或电力专业】）、相关经验丰富、各岗位所派人员数量充足（设备服务人员应具备低压电工作业证书），人员配备合理（本项目人员构成情况），能够很好地保障项目实施，得15分；
项目配备的项目组具有的专业资质证书齐全、相关经验较丰富、各岗位均安排有人员，人员配备合理，基本能够保障项目的实施，得10 分；
项目配备的项目组有人员具有专业资质证书、具有相关经验、各岗位安排有人员，不能很好地保障项目实施，得5分；
项目配备的项目组有明显不足，不能保障本项目实施的，得0分；未提供明晰的项目人员配备的不得分。
注：项目人员如不具备响应资质不予评标。须提供招标项目经理及设备服务人员近12个月社保缴纳记录，并加盖公章，否则本项不得分。


第三部分  评分标准
本次评标采用综合评分法，即指在最大限度地满足招标文件实质性要求的前提下，按照招标文件中规定的各项因素进行综合评审后，以评标总得分最高的投标人作为中标候选供应商或中标供应商的评标方法，满分为100分，评标和授标以包为单位。详细评分标准如下：
	内容
	分值
	评分内容
	评分因素分项
	评分细则

	
	
	
	
	

	 商务部分 
	 20.00 
	资质
	  10.00 
	服务商应具备建筑机电安装工程专业承包叁级资质、电子与智能化工程专业承包贰级资质证书。（不具备相应资质，不通过资格审查禁止投标。需提供证书复印件并加盖投标人公章。）

服务商服务人员需具备与本项目服务相关产品有效的ISO9001质量与ISO14001环境管理体系认证证书，认证范围应包含柴油发电机组、UPS不间断电源及蓄电池维保等关键认证。                                                                    注：1个证书满足得2.5分。

	
	
	案例
	  10.00 
	服务商近三年（2020年至今）医院应急电源（柴油发电机组与UPS不间断电源）维保项目业绩及证明材料不少于10个案例。                                          一个资料齐全案例得一分。 
注：合同包含：合同首页、内容页、金额页及双方签字盖章页等关键页。

	 技术部分 
	 60.00 
	 服务方案评价 
	  20.00 
	对总体服务方案、维保方案等关键工作安排合理，有措施完善的维保管理计划，方案内容齐全详细、整体方案完整得 20 分；
方案有缺项，基本全面、维保计划较合理、方案内容基本完整得14分；
方案不完整、维保计划不够合理、方案不完整得7分； 
未提供实施方案或未提供维保方案，得 0 分。

	
	
	 服务响应速度 
	  15.00 
	甲方应急电源如出现故障，要求乙方响应时间为2小时，乙方应于2小时内上门维护维修，短时间内如无法修复故障，乙方应提供备用设备解决方案。                        响应时间2小时内上门维修得10分，超过2小时不得分。                                     提供备用设备解决方案得5分，不提供不得分。

	
	
	维保巡检次数
	   10.00 
	甲方要求乙方巡检每年至少12次，每次巡检需检测输出电流、电压是否正常，主机接线端有无松动过热现象，蓄电池有无过热膨胀裂纹漏酸等现象。 
巡检次数如大于等于12次得5分，少于12次不得分；
要求详细列出具体巡检的服务清单，清单完备满足使用需求得5分，基本满足得3分，不满足不得分；

	
	
	服务人员配备方案
	  15.00 
	在满足招标文件要求的人员配备基础上，项目配备的项目组具有的专业资质证书齐全（项目经理应具备二级建造师执业资格证书【机电专业或电力专业】）、相关经验丰富、各岗位所派人员数量充足（设备服务人员应具备低压电工作业证书），人员配备合理（本项目人员构成情况），能够很好地保障项目实施，得15分；
项目配备的项目组具有的专业资质证书齐全、相关经验较丰富、各岗位均安排有人员，人员配备合理，基本能够保障项目的实施，得10 分；
项目配备的项目组有人员具有专业资质证书、具有相关经验、各岗位安排有人员，不能很好地保障项目实施，得5分；
项目配备的项目组有明显不足，不能保障本项目实施的，得0分；未提供明晰的项目人员配备的不得分。
注：项目人员如不具备响应资质不予评标。须提供招标项目经理及设备服务人员近12个月社保缴纳记录，并加盖公章，否则本项不得分。

	 价格部分 
	 20.00 
	 投标报价得分 
	  20.00 
	 （评标基准价/评标价）×价格权重（20%）×100（注：1.实质性响应招标文件要求且最低评标价为评标基准价2.投标人报价低于成本的除外。） 


