首都医科大学附属北京胸科医院
档案托管服务需求及相关参数
病案是医院长期医疗实践的真实记录，随着病案数量的不断增长,我院拟对档案托管服务进行立项询价，现邀请供应商参与询价工作。

档案数量统计

病案科病案：6831箱，箱子尺寸（长宽高41*33*27厘米）；

病案科放射片：3011箱，箱子尺寸（长宽高48*38*27厘米）；
图书馆图书：4193箱，箱子尺寸（长宽高41*33*27厘米）；
机构办档案：251箱，箱子尺寸（长宽高41*33*27厘米）；
中心办档案：81箱，箱子尺寸（长宽高41*33*27厘米）；

服务项目标准
服务项1：病案托管服务

托管公司需为该项目配备的1名项目经理，应具备档案专业相关职称，该项目经理在服务期间无特殊原因不得更换或调整至其他项目工作，如需更换项目经理应提前1个月通知医院，并征得医院同意后方可更换。提供的库房需具备国家档案局关于档案库房十防标准要求。

服务项2：病案调阅服务（扫描件电子邮件形式）

托管公司须以黑白模式进行扫描。扫描后图像其命名和对应病案号保持一致。扫描格式为PDF或JPG格式。规格：原件1:1尺寸，扫描图像清晰、数据完整，并应满足实际浏览、打印需要。扫描分辨率的选择应保证扫描后的图像清晰、完整、不影响图像的利用，一般不小于300 dpi。特殊情况下，如文字偏小、密集、清晰度较差等，适当提高分辨率。托管公司需在接到医院通知后当日内将扫描好的病案以电子邮件方式发至医院指定邮箱，并及时电话通知医院查收邮件。如医院发现病案扫描件不符合医院要求的应及时进行重新扫描。本项目实施期间，托管公司使用的扫描设备应经过安全保密技术检测，有安全保密隐患的设备一律不得使用。

服务项3：病案调阅服务（病案原件送达形式（普通））

托管公司接到医院通知后应在24小时内将病案送达至医院指定地点，并与医院做好交接记录。在接到医院通知后取回病案并进行归档，做好相应记录。托管公司应每年提供至少110次免费调阅服务。

服务项4：病案调阅服务（病案原件送达形式（加急））

托管公司接到医院通知后应在6小时内将病案送达至医院指定地点，并与医院做好交接记录。在接到医院通知后取回病案并进行归档，做好相应记录。

报价表格式

	档案保管费用

	档案类型/存储方式
	单价/元/月
	数量/箱
	时间/月
	合计/元

	病案科病案
	
	 
	
	

	医学影像资料
	
	
	
	

	图书馆标准箱图书
	
	
	
	

	机构办公室档案
	
	
	
	        

	中心办档案
	
	
	
	

	涉及的材料及运输费
	
	
	
	

	其他
	
	
	
	

	合计
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